TRIBUNALE DI LECCE
Seconda sezione civile

ORDINE DI SERVIZIO

per la gestone informatizzata dei fascicoli delle ammintstrazioni di sostegno

Richtamato il verbale di riunione ex art, 47 guater O.G. del 29 gennato 2020, a cui hanno
partecipato la presidente di sezione, 1 gtadict rutelart della sezione e la dottssa Verrt, Direttore
ammunistrativo della V.G, svoltast sul tema della gestuone informauzzata delle procedure d

amministrazione di sostegno;

considerato che gl atti delle procedure di amministrazione di sostegno non sono pubblict,
trattandost di attt mservan che attengono alla stera privata dei soggetti sottoposti ad
amministrazione di sostegno, 1 quall, in conseguenza dell'adozione della misura di protezione,
non perdono la capacita gluridica ¢ devono, quindi, essere tutelatl da indcebite intromissioni di

tetl;

constderato che, per le ragiont ora indicate, non sussiste un diritto di soggetti diversi
dallamministratore di sostegno e dallo stesso beneticiario ad accedere, senza preventiva
autortzzazione, aglh attt dellamministrazione di sostegno, con la conseguenza che Maccesso di
qualsiast soggetto diverso da quelli ora indicasn deve essere preventivamente autorizzato dal

gludice tutelare;

considerato, in relazione alle diverse fast del procedimento di amministrazione di sostegno, che,
a1 senst dellart. 713 c.c., 1 soggetti indicati nel ricorso, diversi dal beneticiario, non sono part del
procedimento ma “informatort necessarl’” e che, quindi, gl stessi non hanno un diritto a
costitulrsi nel procedimento ¢ a conoscerne tuttt gli atti senza una preventiva delibazione del

gtudice:

rilevato che 1 principi sin qui richiamati vanno coordinati con le attuali caratteristiche del processo
civile telematico (PCT) ¢, in particolare, con le attuali modalita di trattamento dei documenti in

tormato digitale nell'ambito det registri informatizzati di cancelleria;

rifevato, 1n partcolare, che Pattuale sistema informatco, realizzato dal Mintstero della Giustizia
per la gesnone del procedimento relativo alle amministrazioni di sostegno ¢ in uso presso gli

uttici giudiziari non fornisce uno specitico strumento per garantire la sclezione tra daa ostensibili



¢ da non ()sttnsibili,‘trﬂttﬂnd()si di un sistema conformato all’applicazione delle regole del
contraddittorio e, quindi, della picna conoscenza degli attt da parte di tutte le partt costituite nel
processo civile ordinario, sicche, nel procedimento di amministrazione di sostegno, qualora uno
degli “informatori necessarl” provveda a costituirst per mezzo di un ditensore, di tatto ottiene
['accesso relematico (da remoro) allintero insieme di dan della procedura (e, quindi, a tutd gli am
¢ documents, non essendo possibile applicare alcun tiltro, anche parziale, sut documentt archiviat

digitalmente nel sistema);

rilevato che tale problematica si manifesta, tn maniera ancora piu grave, anche nella fase
successiva alla nomina dell'amministratore di sostegno detinitivo, 1n quanto le parti costituite
nella tase iniziale per mezzo di un ditensore continuano ad avere visibilita su tuttt ¢li atu

successivi dellamministrazione di sostegno e possono conoscere ed estrarre copia di fali ar;

considerato che, in mancanza di tunzioni del sistema informativo idonee a limitare la visibilita
deglt att ¢ det documentt per categorte di persone o per tasi processuall, e indispensabile adottare
misure organizzatve, nella gestone del registro informatizzato di cancelleria, a mrela della
riservatczza degl ata e in applicazione det princpr sopra deltmeat, avvalendosi delle attuali

funzionalita del registro intormatizzato V.G,

ricenuto necessarto adottare tall misure organizzative distinguendo la fase “decisoria” e la tase

“oestioria” del procedimento, 10 quanto:

- 1l ricorso per la nomina di un amministratore di sostegno puo essere presentato anche da
sogeettl diverst dal beneficiario ¢ la costituzione telematica di tali soggett, ent pubblicl o
parenti, da origine al procedimento stesso; proprio 1 document prodotti dal ricorrent,
moltre, devono cessere rest visibili al beneficiario che puo a sua volta costituirsi

telematicamente;

- g]i altrl :«‘.()ggutri che SPESso chicdono di costituirst 1n tale tase sono normalmente pﬂrenti
stretti del bencticiario ¢ ta loro costtuzione ¢ normalmente accompagnara dalla

roduzione di documenti che diventano ogectro di contraddittorio durante 'udienza;
£g

- la possibilita — astrattamente ipotizzabile — di 1nserive, nella fase decisorta, gl eventual
sogeettt costitu, diverst dal beneticiario, nell’ambito di sub-procediment (in modo da
escludere la loro possibilita di accesso aglt atti del tascicolo “principale”, determinerebbe,
specte nel caso di moltephict costituzioni, rilevantt ditticolta di gestione da parte della

cancelleria, non fronteggiabili con le gia insufticient risorse disponibili;
ritenuto, di conseguenza, che nella fase *decisoria®:

a) s1 debba permettere Iiscrizione nel procedimento principale di tutti 1 soggetti costituity;

b



) ogni istanza proveniente dallamministratore di sostegno provvisorio dovra essere inserita
in appositl sub-procedimenti, iIn modo che listanza stessa ¢ 1 relativi atti stano visibili solo

al grudice tutelare ¢ al beneticiario stesso, se costituito;

¢) 1 rendiconu dovranno essere (nseriti nel tascicolo principale al tine di rendere

immediatamente intellegibile Uevoluzione delle vicende della misura di protezione;

ritenuto, invece, che, una volia conclusa la fase “decisoria” del procedimento e, cloe, dopo che
il giudice ha assunto la propria decisione in ordine alla nomina dell’ammunistratore di sostegno
definitivo, il procedimento principale dovra diventare visibile solo al beneficiario e
alPamministratore di sostegno ¢ considerato che, a tal fine, Punica sotluzione che appare allo
stato praticabile ¢ Ueliminazione dal procedimento principale di tutte le parti costituite ad
cccezione del beneficiario e dell’amministratore di sostegno (risultando eccessivamente complessa
la creazione di un secondo procedimento nel quale conservare la memoria storica di quanto gia

accaduto ¢ det document prodotti);

rilevato che la visione telemarica del prf}ccdimemo e pmssibile solo ¢ la parte ¢ costtulta con un
avvocato e che, quindi, allo stato appare sutficiente Ueliminazione dell’indicazione deglt avvocati

che assistevano le varle parti costituite;

considerato che la memoria storica del tatto che la parte era costituita con un avvocato ¢ garantita
dallarchiviazione nel registro delle istanze scansionate (e sempre possibile, per magglore
chiarezza delle operazioni compiute, anche Pinserimento di una annotazione nel campo note

gestito dal Sicid);
P.T.M.
Sentitt 1 grudici rutelart,
s1 dispone

'adozione delle seguenti misure organizzative per la gesuone del registro intormatizzaro SICID —

V(G in relazione al pmccdimenti per le amministrazioni di sostegno:

a) nella fase “decisoria” iniziale del procedimento, cioe dalla presentazione del ricorso e tino
alla nomina dellamministratore di sostegno definitivo, va consentita la costituzione telematica
. . P . i P . N : . " ? - .
per tuite le part che hanno diritto di interloquire nel procedimento perche convocate all’udienza
ex art. 713 cp.c. oltre al ricorrente, al beneficiario ed, eventualmente, al’amministratore di

SOSTCENO PLOVVISOro;
b) in questa fasc le 1stanze dell'amministratore di sostegno inserite nel registro informanzzato
vanno sempre Iscritte come sub-procedimenti, in modo da limitarne la vistbilita soto al gludice

tutelare ¢ al bencficiario stesso, mentre 1 rendiconti dovranno essere inseriti nel tascicolo

- o



principale al fine di rendere immediatamente in{ellf."gibilt: 'evoluzione delle vicende della musura

di protezione;

c) qualora lo svolgimento dell’udienza venga delegata ad un giudice onorario, il procedimento
portra essere assegnato allo stesso con sostituzione provvisoria del giudice titolare, in modo che 1
giudice onorario possa avere piena conoscenza deglt attt e possa gestire la predisposizione delle

bozze det provvedimentt anche dopo la chiusura dell’'udienza;

d) durante la tase 1n cut 1l procedimento ¢ temporaneamente assegnato al giudice onorario, vanno
1scritte nel sub-procedimentt tutte le 1stanze che pervengano dallamministratore di sostegno o da
terzi; talt sub-procedimentt vanno assegnati al magistrato ordinario titolare del procedimento in
modo che stano visibili allo stesso anche se 1l procedimento principale ¢ assegnato al magistrato
onorario. I'anno cccezione a tale regola solo le 1stanze di rinvio dell’udienza, gestita dal gludice
onorario, che andranno mserite nel procedimento principale in modo che siano immediatamente

visibili al magistrato onorarto che gestisce 'udienza stessa;

¢) dopo la chiusura della fase “decisoria”, ossia dopo la nomma delPammunistrarore di
sostegno definitivo, per e ragion indicate in premessa, s1 dovranno estromettere dal tascicolo
tutte le partt costituite; la cancelierta eseguira tale estmmisaim-w mediante la cancellazione del
difensore costtuito (con leftetto di impedire l'accesso telematico agh att della procedura, non
piu ammissibile senza una specitica autorizzazione); i tascicolo restera cosi visibile solo
all'amministratore di sostegno. Va estromesso anche 1l difensore che abbia eventualmente
rappresentato il beneticiario durante la fase “decisoria”, in quaato tale costituzione si deve
ritenere ammessa solo per assistere 1l beneficiario nella fase in cui viene decitsa la nomina

dellamministratore di sostegno,

t} nel caso di costtuziont di terz1 successive alla nomina dell’ammimstratore di sostegno,
inserimento nel sistema intormatico di tale parte avverra solamente mediante annotazione nello
storico del proccdlmentn dellavvenuta costituzione della parte ¢ senza Msertmento dell’avvocato

tra le parti (in modo da non consentire da visibilita del procedimento);

g) nel caso mn cu, mnvece, Vamministrato nomimt un difensore durante la  gestione
dell'amministrazione di sostegno, al fine di chiedere la revoca dellamministrazione stessa,
avvocato sara inserito quale parte del procedimento, salvo diversa valutazione del giudice

rurelare;

h) Peventuale accesso al procedimento principale da parte di persone diverse dall’amministratore
di sostegno dovra essere sempre autorizzato preventivamente dal grudice tutelare a cur la

cancelleria deve sottoporre la relativa 1stanza prima di rendere visibile 1] tascicolo digitale;

e ——



1} le regole sin qui riportate non riguardano 1l Pubblico Ministero, a cul vanno sottopost tutti ol
attt delllamministrazione di sostegno per lesercizio delle sue prerogative: it PN, percio, potra
comunqgue accedere 1n via telematica a rattt ght atu del procedimento mediante la consolle del

Pubbiico Ministero.

51 dispone la comunicazione del presente ordine di servizio al Presidente del Tribunale, al
Dirigente amministrativo, al Consiglio dell’Ordine degh Avvocati, a tutti 1 gludict togatt ¢ onorari

della seconda seztone civile ¢ al R.1LD. settore civile.

Lecce, 23 aprile 2020

[l Direttore amm. della Volontaria Giurisdizione L.a Presidente della 11 sezione civile

(dott.ssa ‘1rpinia Verrn) (dott.ssa Cingra-Mopdatore)
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